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Resumo: O presente trabalho propbe a criagdo do Centro de Capacitagdo de Docente — CCD,
visando o uso de uma metodologia de software de autoria na capacitagdo continua dos docentes para
desenvolvimento de materiais didaticos — pedagogicos. A criagdo do CCD visa desenvolver e apoiar a
pratica do uso do computador como ferramenta que facilita a criagdo de material didatico permitindo que
os professores se tornem Autores e Coordenadores de Aprendizagem. O CCD tem como atribuigdes (i)
alcancgar a conscientizagao dos docentes envolvidos sobre a importancia desta nova filosofia educacional,
necessaria a qualificacdo permanente do docente, (ii) politizar e conscientizar perante o paradigma de
Educacao a Distancia — EAD, junto aos envolvidos, estabelecendo um referencial teérico - pratico de EAD
através de sua implantagdo. A andlise dos dados levantados para este trabalho permitiu constatar que: o
uso das ferramentas computacionais traz dificuldades a pratica docente no uso da tecnologia de ponta;
sdo exigidos longos periodos de treinamento com estas ferramentas e suas mudangas de versées,
ocasionando um custo elevado e um tempo excessivo de adaptacdo aos novos recursos, acarretando
desta maneira, gastos para a Instituicdo e privando seu corpo discente e docente do contato mais
eficiente com a tecnologia.O diferencial da proposta deste trabalho esta no tempo de treinamento, na
base de conhecimento de informatica exigido pelo software do docente, no custo de treinamento para a
Instituicdo, no tempo gasto para reter os conhecimentos oriundos das atualizagbes do software de autoria
e na aplicabilidade deste software no uso didatico-pedagégico. O projeto encontra-se em estagio de
implantagdo cuja proposta é capacitar o corpo docente através dessa metodologia, desenvolvendo

materiais didaticos — pedagdgicos e criando uma cultura para implantacao de cursos de EAD.
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didatico-pedagdgico, softwares de autoria, ferramentas computacionais.



Abstract. This work proposes the creation of the Teacher Qualification Center - TQC, aiming at
the use of a authorship software methodology in the teachers's continuous qualification for
development of didactic and pedagogical materials. The TQC creation intends to develop and to
support computer use practice as a tool that facilitates didactic material creation allowing that
teachers become Authors and Coordinators of Learning. The TQC has as attributions (i) to
reach the awareness of the involved professors on the importance of this new educational
philosophy, necessary to the permanent teacher qualification, (ii) to politicize and to acquire
knowledge on the paradigm of Long-Distance Education — LDE, with the involved ones,
establishing a theoretical - practical referential of LDE through its implantation.The analysis of
the collected data for this work allowed to evidence that: the use of the computational tools
brings difficulties to the teaching practice in the use of the high top technology; long periods of
training with these tools and its changes of versions are demanded, causing a high cost and an
extreme time of adaptation to the new resources, causing this way, expenses for the Learning
Institution and depriving its student and teaching staff of the most efficient contact with the
technology.The differential of the proposal of this work is in the training time, in the base of
knowledge of computer science demanded for the teacher software, in the cost of training for
the Institution, in the time expense to hold back the deriving knowledge of the authorship
software updates and in the applicability of this software in the didactic-pedagogical use. The
project is in implantation phase whose proposal is to enable the teaching staff through this
methodology, developing didactic - pedagogical material and creating a culture for implantation

of LDE courses.
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materials, software methodology, computational tools



1.INTRODUCAO:INFORMATICA NA EDUCACAO E A FORMAGCAO DOS
PROFESSORES.

Na era da informatica, recursos tecnologicos ndo podem ser desprezados.Nos ultimos anos
verificou-se que muitas instituicdes de ensino-(IES) estdo implantando uma metodologia de interacédo
entre as disciplinas que fazem parte da base curricular e os ambientes tecnolégicos, representados pelo
computador. Como nao é possivel isolar as IES das transformagdes da sociedade tanto em concepgbes
como em aprimoramento tecnolégico, faz-se necessario que se desenvolvam trabalhos e estudos para
apresentar as percepcoes e sugestées de como a estrutura de ensino deve agir para obter sucesso sem
afastar-se das mudancas sociais.

Segundo Valente [1997] a formagdo de profissionais para atuarem na area de informatica em
educacgéo tem sido realizada através de cursos de pds-graduacao (mestrado ou doutorado) ou cursos de
sensibilizagdo, extensdo, aperfeicoamento, e especializagdo. Nos outros paises também ocorre desta
forma, afirmam autores como: Eggen e Kauchak [1996], Hoyles, Noss e Sutherland [1991], Mason e
Pimm [1984].

O uso da informatica, afirma Moraes [1995], como técnica ou recurso, caracteriza a modernidade,
ressalta ainda Moraes [1995] que este processo deve ser feito de forma critica, compreendendo as
relagbes politicas entre a sociedade, a tecnologia e a educacao. A inclusdo da informatica educativa nas
IES tem sido, até o momento, feita a revelia sobre o ponto de vista dos interessados. O que acontece
hoje é um interesse mercadolégico, uma formacao para fins de qualificacdo de mao de obra, necessarias
para o mercado de trabalho e ndo uma melhoria no ensino e desenvolvimento critico dos alunos. A
relacdo informatica e educacdo privilegiam os aspectos macro politicos, onde as politicas publicas
priorizam o setor produtivo da sociedade, abrindo m&o de uma qualificagdo mais abrangente, sendo que
a acao e a visédo da educagao ficam em segundo plano.

O uso do computador como ferramenta educacional, parte do pressuposto que o aluno
desenvolve a sua aprendizagem utilizando-o, segundo Valente [1997] o uso do computador na educagéo
deve ser uma resposta ao processo de mudanca do paradigma instrucionista para construcionista, sendo
assim este é visto como um recurso que permite enriquecer a propria aprendizagem, ou seja, ele é
catalisador desse processo, onde aprendizagem estara sob o controle do préprio aluno, sendo o
professor um mediador, facilitador deste processo, entendido como um processo de constru¢cdo do
conhecimento. De acordo com opinido de autores como: Almeida [1998], Valente [1997] e Papert [1985] a
importancia nao recai na escolha do software e sim em saber o que se quer com o uso da informatica na
educagdo e consegientemente que tipo de aprendizagem se deseja seguir, sendo assim a informatica
educativa, pode ocorrer por um simples modismo ou em fungdo da propria tecnologia. Analisando o
contexto, cabe um redimensionamento na concepg¢édo do professor em sua pratica docente, com uso de
ferramentas educacionais, desta forma passa-se a utilizar a abordagem construcionista na formagéo do
professor, isto é, propiciar as condicdes para o professor agir, refletir e depurar o seu conhecimento em
todas as fases pelas quais ele devera passar na implantagdo do computador na sua pratica docente. O

professor deve constantemente estar estimulando a aprendizagem, cabe a ele desenvolver um projeto de



como interagir sua disciplina com o uso do computador. Deve-se refletir na proposta em que cada
professor tera que conhecer informética para desenvolver, juntamente com seus alunos, atividades
relativas ao conteudo da sua disciplina.

Um curso de formacdo baseado na abordagem construcionista para ser efetivo deve ser
desenvolvido na instituicdo onde o professor trabalha. Isso apresenta diversas vantagens, tanto para os
que recebem o treinamento, como para o professor que ministra o treinamento. Primeiro, o0 conhecimento
adquirido é contextualizado. A familiaridade dos professores com a tecnologia acontece através do uso
do computador na instituicdo, com o sistema operacional e com a rede de computadores montada na IE.
Segundo Valente [1997], os docentes ndo deixam o seu local de trabalho e ndo tém que interromper a
sua pratica de ensino. As atividades do curso de formagao podem ser organizadas de acordo com 0s
horarios dos docentes. Terceiro, o docente do curso pode ser mais efetivo. Ele pode vivenciar e entender
as questdes daquela instituicdo de modo que as solugdes pedagoégicas e administrativas passam ser
baseadas na realidade daquela comunidade escolar. Os docentes e a administracdo da escola, através
dessa vivéncia, vdo adquirindo conhecimento sobre como implantar a informatica como recurso
pedagodgico da escola.

O curso de formagdo, baseado no construcionismo contextualizado, permite a introdugdo do
computador na escola como produto de um processo de construgdo do conhecimento. Esse processo
implica em saber como usar o computador, para que este possa vir a ser parte das atividades realizadas

pelos proprios docentes da IES.

2. MODERNIDADE: PAPEL DA INFORMATICA NA EDUCAGAO.

2.1 Educacao e Modernidade

A discussdo sobre a modernidade, j& tem um grande percurso dentro da teoria social,
possibilitando delinear diferentes perspectivas e diregées a questao do desenrolar da pds-modernidade.
O desdobramento da crise da modernidade é outro ponto de pesquisas entre os teédricos, suscitando uma
maneira especifica de entender a realidade. Desta forma pode-se considerar que o papel das tecnologias
da comunicagao e informacao, dentro do campo educacional é considerado como uma forma quase
inevitavel para a boa educacédo, sendo assim, os estudos nesta area sdo fatores fundamentais para a
perspectiva de surgimento de uma pés-modernidade.

Faz-se necessario, um profundo refletir do uso dessas novas tecnologias na educagdo, onde
algumas questdes precisam ser bem delineadas, para que possa discutir o papel da modernidade na
educacao.

Algumas questdes podem ser levantadas, séo elas:

Quais os impactos dessa tecnologia na educagao?

O uso da informatica na educacao ja evidencia a entrada do setor educacional nesta nova

realidade social?

Quais as consequiéncias desta nova situagao para o processo de formacao de professores?



Para Lyotard [2000] a modernidade é propriamente um projeto de sociedade, uma forma de
conceber a organizagdo e a relagdo dos homens. Neste sentido a modernidade apresenta-se na
sociedade, ndo como algo definitivo, mas como uma construgdo, uma elaboragédo, uma busca de bases
um conjunto de preposigcdes, cujo ponto central estd na perspectiva do uso eficiente da
racionalidade.Esta formulagao nao se restringe a uma simples especulagéao tedrica.

Para Lyotard [1999] a tecnociéncia atual realiza o projeto de modernidade, que é uma questao
universal; suas proposicoes se apresentam como legitimas a partir do conceito universal de igualdade
para todos. A idéia de modernidade é muito importante, na medida que sua perspectiva se coloca no
avanco continuo e irrefreavel da humanidade, superando limites histdricos e concepgbes arcaicas.
Entende-se entdo que a pds-modernidade apresenta-se como uma condicdo, no sentido de uma etapa
cronolégica posterior a modernidade, ela é antes de tudo um indicativo de inflexdo da humanidade sobre
sua histéria na tentativa de verificar os caminhos adotados e percorridos segundo autores como: Lyotard
[2000] e Havey [1999]. Para Bauman [2001] a modernidade criou a histéria do tempo; é dela também a
era da conquista territorial. A passagem da modernidade é uma questdo temporal onde o tempo e o
espaco ndo mais se apresentam como categorias estaticas e pré-definidas. O tempo é instantaneo, e a
instantaneidade é a realiza¢do imediata, onde o fim se aproxima do comec¢o.Desta forma afirma Bauman
[2001] que caracteriza esta época como a era do software. Nesta nova concepgéo de tempo, ocorre uma
mudanca radical no convivio humano, neste sentido, uma nova vivéncia do tempo e do espago passa a
ocupar a vida das pessoas.Um outro fato importante é a utilizagcdo de equipamentos para comunicagao
imediata até a aproximacao de areas geograficamente distantes através da midia eletrbnica, segundo
Bianchetti [2001], € metamorfose do rapido em on-line.

A possibilidade de funcionamento do mercado financeiro de forma ininterrupta, a quebra de
barreiras geogréficas e temporais, a tele-medicina passam a determina o fluxo da vida sem o
impedimento da distancia fisica, nesta mesma ciéncia os hospitais promovem ensino a distancia,
promovendo o encontro de especialista de locais diferentes, evitando com isto, o deslocamento desses
médicos entre as unidades. As grandes redes fazem com que as noticias tornem um acontecimento
instantaneo. Desta forma, para educagédo, a mudanga na percepgao do tempo traz implicagbes diretas
para a pratica escolar, como, por exemplo, a problematica da seriacdo, implicando na divisdo por turmas,
a determinagdo de conteldos a serem estudados em um tempo limitado, os recursos didaticos -
pedagogicos a serem usados em sala de aula e como conduzir esta revolugédo tecnoldgica que propicia
aos alunos um extremo conforto ao lidar com tais recursos e faz do docente um refém desta
avassaladora; Tecnologia.

Pensando em particular no objeto deste trabalho, a formagéo de professores € afetada por esta
ou outra percepgao do tempo, levando a uma discussao sobre os limites temporais de sua execugado. O
desdobramento da modernidade e sua crise ja ocupam os diferentes campos do saber e da sociedade,
apesar de se poder argumentar que a discussao deste assunto e mesmo a percep¢ao do problema estéao
restritas a circulo fechado de estudiosos. E por este motivo que a educagdo vem sendo cada vez mais

envolvida, afirma Von Glaserfeld [1995] e chamada a responder as indagagbes. Assim, a formacao de



professores ja ocupa lugar de destaque em trabalhos e estudos, que visam capacitar este profissional ao
uso de tecnologias da informagdo e da comunicacdo, evidenciando a concretizagdo de uma dada

concepcao de modernidade para ter dados definidores a formacao de professores.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: A ESCOLHA DO _
CONSTRUCIONISMO CONTEXTUALIZADO PARA CAPACITACAO DOS
PROFESSORES EM INFORMATICA NA EDUCACAO

A formacao dos professores em relagéo as tecnologias nao pode ser uma simples oportunidade
para passar informagdo, mas deve propiciar a vivéncia de uma experiéncia que contextualiza o
conhecimento que ele constréi. O processo de formacédo do docente deve prover condigcdes para construir
conhecimentos sobre as técnicas computacionais, compreender as perspectivas educacionais que estao
por de trds dos softwares em uso. Entender como e porque integrar o computador em sua pratica
docente e ser capaz de superar barreiras de ordem administrativa e pedagdgica, possibilitando com isso
a transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem inovadora de contetdo e voltada
para resolucao de problemas especificos do interesse do aluno.

Neste contexto o papel do professor é de colaborador e também de aprendiz assim como o
aluno, havendo desta forma uma troca reciproca. Com este modelo torna-se necessario para o docente,
uma atualizacdo constante, interagindo com as tecnologias e aplicando suas experiéncias no uso do
computador nas escolas.

O simples fato da introducdo dos computadores nas escolas, ndo garante a solugdo dos
problemas educacionais, acaba sendo um forte caminho para instrumentalizacdo e especializagao, desta
forma o sucesso ou ndo da informatizacao nas escolas dependera do uso que se faz dela.

A escola cria um espagco denominado "Laboratéorio de Computacdo”, sob o controle de um
professor especialista e um curriculo voltado para o uso do computador. Assim, esta ferramenta deixou o
seu lado mais revolucionario, que seria o de auxilio a construgdo do conhecimento, desafiando a idéia de
fronteiras entre as disciplinas, e passou a ser uma nova disciplina com seu curriculo formal. Seu uso
reforgou a idéia de uma grade curricular estatica e um sujeito que néo explora sua criatividade. Portanto,
0 que comecga ou como um instrumento de mudanga foi neutralizado pelo sistema e convertido em um
instrumento de consolidagdo de um modelo de ensino-aprendizagem. Mesmo quando algumas |IES
apresentam um quadro de professores progressistas, as pesquisas demonstram que os computadores
sdo subutilizados porque nao resolvem um problema basico da organizagao escolar que é a falta de um
projeto pedagdgico que lhes dé suporte, com um corpo docente qualificado continuamente e disponivel a
modificar sua organizagdo e metodologia de ensino. A simples solugédo de colocarmos um professor ou
um computador a disposicdo do discente, sem a elaboracdo de novos projetos pedagogicos que
envolvam objetivos e metodologias voltadas para uma aprendizagem autbnoma, cooperativa e
contextualizada, certamente ndo resolverd o problema da educacdo. Nesse sentido, a formagao de
professores para incorporarem a cultura da informética no espaco académico, todas as suas

possibilidades, é essencial. Tendo este presente trabalho estas preocupagdes, desenvolve-se uma



pesquisa institucional visando uma metodologia de capacitacdo continua de treinamento dos docentes
em uma ferramenta computacional, como também um acompanhamento na constru¢édo de uma proposta
de trabalho pedagdgico, centrada na cooperagdo, na autonomia e na contextualizagdo. A metodologia
utilizada integra-se as abordagens qualitativas de pesquisa - pesquisa-agdo - uma estratégia
metodolodgica da pesquisa social na qual ha uma ampla e explicita interagcao entre pesquisador e pessoas
implicadas na situagéo investigada, conforme descricdo e andlise de Thiollent [1992] e Lidke e André
[1986].

Dentro deste contexto, este trabalho tem como objetivo mapear, analisar e propor uma
metodologia do uso dos recursos computacionais no que se refere ao processo de ensino-aprendizagem
guestiona-se:

- Como o docente vem utilizando estes recursos?

- Qual o motivo que o levou a esta pratica?

- Como pode ser suavizado o impacto da tecnologia dentro da formagao docente?

- Qual a forma de minimizar o tempo de treinamento dos docentes e evitar custos altos
para as IES?

Parte-se entdo do pressuposto que a adesdo dos docentes ao treinamento dos softwares de
autoria para qualificar o seu trabalho pedagdgico estd diretamente relacionada a participagdo dos
mesmos em todas as fases do processo de criacdo e implementacado do projeto. Nesse sentido, é a
capacitacao dos docentes que vai permitir, em grande parte, 0 sucesso ou o fracasso da proposta de

utilizacao desta ferramenta.

4. HIPOTESE

4.1. Softwares de Autoria: Uma Solucao Rapida e Eficiente?

Software de Autoria é um programa equipado com diversas ferramentas que permitem o
desenvolvimento de projetos multimidia. Sem ter conhecimentos de programacgéo o aluno e/ou o docente
poderao criar projetos agregando elementos como sons, imagens, videos, textos, animacgdes, entre
outros recursos. Esse tipo de software desenvolve a criatividade do aluno que trabalha como o autor.
Neste tipo de material pode-se trabalhar tanto com a exposicdo de dados, quanto com a construgdo do
conhecimento.

Os proéprios docentes ou alunos, com esse tipo de software, podem desenvolver suas aplicagoes.
A relagao ensino-aprendizagem fica mais dindmica, mais autbnoma e contextualizada, com os docentes e
alunos trabalhando juntos durante o processo de criagdo e ndo exigem dos participantes, conhecimentos
profundos de informatica que poderiam dificultar o aprendizado, como também o tempo gasto para
assimilar tais conceitos. A pesquisa neste tipo de software torna-se uma atividade prazerosa porque é de
fundamental importancia para o contetdo do projeto que esta sendo desenvolvido. O aluno desenvolve
sua autonomia, organizando as informacdes, podendo o docente assumir o papel de orientador dentro do
processo de confeccdo dos materiais indo de encontro a metodologia do construcionismo

contextualizado.



5.COLETA DE DADOS

5.1. Metodologia

A metodologia adotada iniciou-se pela escolha da Instituicdo de Ensino, contemplada como o
universo da pesquisa. A Instituicdo de Ensino, sediada na cidade de Volta Redonda-RJ, credenciada
como Faculdades Integradas Geraldo Di Biase — FGB, oferece diversos cursos. Para tanto, foram
elaborados questionarios divididos em formulagbes pertinentes ao tema proposto com respostas abertas
e fechadas, devendo-se entdo providenciar a andlise das respostas. Essas respostas foram feitas por
professores, em nivel de amostragem compativel com o grau estatistico permitido, envolvendo os cursos
de Administracdo, Biologia, Arquitetura, Matematica, Pedagogia, Letras, Licenciatura em Informética e
Direito.

De posse das formulacdes respondidas, foram elaborados graficos, frutos de tratamentos
estatisticos em nivel de média aritmética e ponderada, bem como a delineagao do desvio padrdo. Esses

graficos estdo na composicao deste trabalho cientifico para fortificagdo dos resultados obtidos.

5.2. Resultados Obtidos

Como universo dessa pesquisa foram os Cursos das Faculdades Integradas Geraldo Di Biase —
FGB.Inicialmente foram analisados os indices de Conhecimento Basico em Informatica onde o trabalho
ateve-se pelos conhecimentos em edigéo de texto, graficos em Excel e projegdo em PowerPoint.

De acordo com a Figura 1, os professores dos Cursos das areas exatas possuem elevado indice

de conhecimentos em informatica, comparado aos professores dos demais Cursos.
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Figural: Grafico do Conhecimento Basico em Informatica nos cursos da FGB.



Com referéncia a experiéncia com o uso de computadores em atividades académicas, os Cursos
de Letras, Pedagogia, Direito, Histéria e Biologia, mostram na Figura 2, que existe a necessidade de

orientacdo neste sentido, e, os demais Cursos também, mas numa escala menor.
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Figura2: Grafico da experiéncia do uso de computadores em atividades académicas desenvolvidas.
Porém quando pesquisado o interesse do docente em utilizar o computador em suas atividades
académicas, conforme mostra a Figura 3, percebe-se uma vontade significativa do uso desse recurso na

sala de aula.

hteresse em tilizar Computador nas Mividades Académicas [%4)

100 {oo 100 100 100

100 4

L. Informiatica

Figura3: Grafico do interesse em utilizar computadores em atividades académicas.



6. CONCLUSAO

A contribuicao desta pesquisa foi decisiva para FGB, na implantagdo do Centro de Capacitagao
de Docente, onde os resultados positivos demostraram a necessidade de estimular e capacitar o corpo
docente no uso de ferramentas computacionais. Porém deve- se levar em conta dentro do projeto de
capacitacdo a nao adesao total do docente, pois nem todos querem aprender ou utilizar a novas
tecnologias. Segundo Cysneiros [1996] ndo se deve esperar a adesao total dos professores no processo,
ja que computadores socialmente, despertam sentimentos de aproximacao e de afastamento.

A pesquisa indicou ainda, a necessidade da escolha de uma ferramenta de uso simples que exija
pouco tempo de treinamento. AfirmaCysneiros [1996] que a familiaridade com esses recursos gera um
ganho de  habilidades acumuladas durante compartihamento do uso dessas ferramentas e
principalmente a possibilidade de gerar materiais digitais que possa ser integrados com as disciplinas
ministradas pelos docentes envolvidos no projeto.Sendo assim depois de uma minuciosa fase de estudo,

decidiu-se pelo uso do software de autoria, como ferramenta para a capacitagéo continua dos docentes.

6.1. Proposta para Trabalhos Futuros
Acredita-se que este trabalho venha contribuir para formalizagdo metodolégica do problema da
capacitacdao do docente frente as ferramentas computacionais. Sendo assim, as metodologias aqui
aplicadas, sirvam de parametros para as pesquisas dentro dessa area.
Pode-se evidenciar possibilidades de trabalhos futuros, como:
- Divulgar os resultados do treinamento dos docentes e a utilizagdo do software de autoria em
sala de aula.
- Relatar passo a passo as dificuldades do uso dessa tecnologia em sala de aula, conforme
descrito por Sandholtz, Judith, Ringstaff, Cathy e Dwyer [1997].
- Mostrar projetos contextualizados e sua utilizagao social.
- Criar e relatar as experiéncias da elaboracao de conteudos digitais.
- Evidenciar os passos para criacdo metodolégica do projeto para EAD.
- Criar projetos de multimidia onde acontega uma perfeita interacdo docente/aluno e estes
possam sentir —se estimulado a criar, tornando assim o docente facilitador do seu contetido.
- Potencializar através do software de autoria, a criagdo de cursos digitais e cursos baseados

em EAD, dando passo decisivo para criagao de ambientes de Educacionais a Distancia.
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